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รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส ของเทศบาลตำบลเขาหินซ้อน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(รอบ 12 เดือน) 

ตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลเขาหินซ้อน ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และได้กำหนดมาตรการ/แนวทาง ในการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลเขาหินซ้อน ในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 โดยได้ดำเนินการขับเคล่ือนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ของเทศบาลตำบลเขาหินซ้อน  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดังต่อไปนี้ 

 

มาตรการ/ 
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 
ผู้รบัผิดชอบ 

ระยะเวลา ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเรจ็ 

1.ส ่ ง เสร ิมและยก  
ระดับการ ประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน ภาครัฐ (ITA) 

- หนังสือประกาศแจ้งผลประเมิน 
(ITA)ให้ทุกคนในหน่วยงานทราบ และลงเวบ็ไซต ์

- มีคำส่ังแต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือยกระดับการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปร ่งภายในหน่วยงานภาครัฐ 

(ITA) 
- เข ้าร ่วมประช ุมท ั ้ งผ ่านระบบ Zoom 

และส่งเจ ้าหน้าท ี ่ เข ้า ร่วมตามที่สำนัก 
งานปปช.และหน่วยงานอืน่จดั 
- จ ัดประช ุมเพ ื ่อยกระด ับการประเมิน 

(ITA) ภายในหน่วยงาน 

สำนกัปลัดเทศบาล ตุลาคม 2565 – 
มีนาคม 2566 

- ทำหนังสือประกาศแจ้งผลประเมิน(ITA)ให้ 
ทุกคนในหน่วยงานทราบ และลงเว็บไซต์ 

  - จัดประชุมและจัดทำคำส่ังแต่งตั้งคณะทำงาน  
และมอบหมายเจ ้าหน้าท ี ่ รับผิดชอบในการประเมิน 
เพ่ือยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
หน ่ว ย ง า น ภ า ค ร ั ฐ  ( ITA)  
- เจ้าหน้าที่เข้าร่วมประชุมช้ีแจงเพ่ือเตรียมความ 

พร้อมการประเมิน วันที่ 23 พฤศจิกายน 2565 และ ITA 
kickoff วันที่ 7 ธันวาคม 2565 ผ่าน facebook 

- รองปลัดเข้าร่วมประชุมจังหวัดฉะเชิงเทรา มอบนโยบาย 
และรับใบประกาศรางวัล ITA ว ันท ี ่  9 ธันวาคม 2565 
และส่งเจ้าหน้าที่เข้าประชุม ITA อื่นๆ 

- บุคลากรเทศบาลตำบลเขาหินซ้อน มีความรู้ 
ความเข้าใจ พร้อมทั้งพัฒนาการฏิบัต ิหน้าท ี ่ 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพ่ือยกระดับคะแนนการ 
ปร ะ เ ม ิ น ค ุ ณ ธ ร ร ม แ ละ ค ว า ม โปร่งใส 
ในปีต่อไป 
- ผลการประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใส 
ภายในหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565 เทศบาลตำบลเขาหินซ้อน ได้คะแนน 
98.12 อยู่ ในระดับ A ส่งผลต่อภาพลักษณ์ 
ที่ดีขององค์กรและความเช่ือม่ัน ของประชาชน 
ในการขอรับบริการ 
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มาตรการ/ 
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 
ผู้รบัผิดชอบ 

ระยะเวลา ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเรจ็ 

2.ปรับปรุงเว็บไซต ์ - แจ้งบริษัทผู้ดูแลเว็บไซต์เข้ามา 
ปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ให้ เป็นปัจจุบัน 
ถูกต้อง  ครบถ้วนและง่ายต่อการสืบค้น 
ข้อมูล 

ทุกสำนัก/กอง ตุลาคม 2565 – 
มีนาคม 2566 

- บริษัทผู้ดูแลเว็บไซต์ได้ปรับปรุงและจัด 
เรียงหมวดหมู่เนื้อหาบนหน้าเว็บไซต์ของ หน่วยงาน 
เพ่ือให้ง่ายต่อการสืบค้นข้อมูล  

- เ ว ็บ ไซต ์ของห น ่ วย งานม ีการ  
จ ัดเร ียงข ้อม ูลท ี ่ เป ็นระเบ ียบ  ถูกต้อง 
ครบถ้วน และปรับปรุง ระบบให้ง่าย 
ต่อการค้นหาข้อมูล ของประชาชน 

3.ความโปร่งใสใน 
การปฏิบัติหน้าที่ 
ของเจ้าหน้าที่และ 
ผู้รับบริการทีด่ ี

- จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

- จัดทำสถิติการให้บริการ 
- จัดทำแบบสอบถามความพึง พอใจ 
ของผู้ใช้บริการเพ่ือทราบผลการดำเนินงาน และ  
ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริการ 

สำนกัปลัดเทศบาล ตลอดปงีบประมาณ 
พ.ศ.2566 

- มีช่องทางการร ้องเร ียนการทุจร ิตและ  
ประพฤติมิชอบ ผ่านช่องทางติดต่อส่ือสาร ออนไลน์ต่างๆ 
ของหน่วยงาน และกล่อง รับเรื่องร้องเรียน โดยปกปิด 
ข้อมูลของ ผู้ร้องเรียนเป็นความลับ 

- จดทำสถิติของผู้ใช้บริการ ป ร ะจ ำ ป ี งบประมาณ 
พ.ศ .2565 และลง เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

- จัดทำรายงานผลสำรวจความพึงพอใจของ ผู้ใช้บริการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

- รายงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและปร ะพฤ ติ  
มิชอ บต่อ ผู้ บริ หาร สู ง สุด โด ย ต ล อ ด  
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ไม่พบข้อเรียน 
ในเรื่องดังกล่าว 

- น ำ ข้อ มู ลที่ ไ ด้ จ า ก ส ถิ ติ ก าร ให้บริการ 
และรายงานผลสำรวจ ความพึงพอใจ  

  ของผ ู ้ ใช ้ บร ิก ารปีงบป ร ะมาณ 
พ . ศ . 25 65  มาป ร ับ ป ร ุ ง และ  
พัฒนาการให้บริการให้ดียิ่งข้ึน 
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มาตรการ/ 
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 
ผู้รบัผิดชอบ 

ระยะเวลา ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเรจ็ 

4.นโยบายการ 
บริหารและพัฒนา 
บุคลากรโปร่งใส 

- จัดทำนโยบาย แผนการดำเนินงาน 
หลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากร บุคคล 

ข้อมูลการฝึกอบรม การประเมินต่างๆ 
ของบุคลากรใน หน ่ วย ง านล ง เ ว ็ บ ไ ซ  ต ์  
อย ่างเปิดเผย 

สำนกัปลัดเทศบาล ตลอดปงีบประมาณ 
พ.ศ.2566 

- ประกาศนโยบายแผนการดำเน ินงาน 
 หลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ข้อมูลการฝ ึกอบรม    
 การประเมินต่างๆ ของบุคลากรในหน ่วยงาน ลงเว ็บไซต ์   
 ประกาศ ณ วันที่  29 ธันวาคม พ.ศ.2565 

- ก าร ด ำ เ น ิ นก า ร ต าม น โ ยบ าย  
บร ิ ห า ร แ ล ะ พ ั ฒ น า บ ุ ค ล า ก ร  โปร่งใส 
สร้างขวัญและกำลังใจใน การปฏิบัติหน้าที่ 
แก่บุคลากรของหน่วยงาน ลดอัตราการโอนย้าย 
ไปยังหน่วยงานอื่นของบุคลากร 

5.การสร้ าง 
ฐานความคิด 
การแยกแยะ 
ผลประโยชน์ ส่วนตัวกับ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

- จัดทำนโยบาย No Gift Policy 
- จัดทำประกาศเทศบาลตำบลเขาหินซ้อน 
 เร่ืองมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
- จัดทำประกาศเทศบาลตำบลเขาหินซ้อน 

เร ื ่องนโยบายต่อต้านการร ับ 
สินบนเพื ่อป้องก ันการทุจร ิต 
และประพฤติมิชอบ 

- จัดทำประกาศเทศบาลตำบลเขาหินซ้อน 
เรื่องการเสริมสร้างวัฒนธรรม “สุจริต 
โปร่งใส เทศบาลใสสะอาด” 

สำนกัปลัดเทศบาล ตลอดปงีบประมาณ 
พ.ศ.2566 

- รายงานผลการดำเนินงานตามนโยบาย 
No Gift Policy ประจ ำป ี งบปร ะม าณ พ.ศ.2566 

- ผู้บริหารมอบนโยบายและจัดทำประกาศ เ รื่ อ งต ่ า งๆ  
เพ ื ่อ  สร ้ า งฐ านความค ิ ด  แ ยก แย ะ  

ผล ปร ะ โ ยช น ์ ส ่ ว นต ั ว แ ล ะ ประโยชน์ส่วนรวมให้แก ่  
บุคลากรของหน่วยงาน 
- งานการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัดเทศบาล 

รายงานผลการ ปฏิบัติงานของบุคลากร ต่อผู้บริหาร 
ตาม นโยบายที่ได้ให้ไว้ และประกาศเรื่องต่างๆ 
เกี่ยวกับการแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัว 
ก ับประโยชน ์ส ่ วนรวม ในการประช ุม 
ประจำเดือนในแต่ละเดือน 

- บุคลากรขององค์กรมีความรู้ ความ 
เข้าใจ และมีความตระหนักในเรื่อง 
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ 
ส่วนตัวก ับผลประโยชน์ส่วนรวม 
ป้องก ันปัญหาข้อร ้องเร ียนเร ื ่อง 
การทุจริตและประพฤติมิชอบจาก การปฏิบัติหน้าที่ 
ส่งผลในทางที่ดี ต ่อภาพลักษณ ์ขององค ์กร 
และ ประชาชนเกิดความเช่ือม่ัน 

 


